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แบบ ปค.1 
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคมุภายใน 

องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 

เรียน    นายอ าเภอเกาะลันตา 

 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง  ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงานส าหรับปีสิ้นสุด
วันที่ 30 กันยายน 256๒ ด้วยวิธีการที่หน่วยงานก าหนดซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ การควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้าน
การด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้
ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
 จากผลการประเมินดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง  เห็นว่า การควบคุมภายในของ
หน่วยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ภายใต้การก ากับดูแล
ของ องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 
   
 

ลายมือชื่อ 
                    (นายวีรธรรม  เชื้อศิวะ) 

ต าแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ปฏิบัติหน้าที่ 
  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 

        วันที่  ๔  เดือน  พฤศจิกายน  พ.ศ.256๒ 
 
 

กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ  และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยง
ดังกล่าวในปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี้ 
 อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป 
สรุปได้ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  1.1 ส านักปลัด  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  กิจกรรมการจัดท าแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย  เพ่ือด าเนินการกิจกรรม/โครงการ ในการช่วยเหลือประชาชนเป็นไปด้วยความรวดเร็วและ
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  และสรรหาบุคคลเพ่ือมาบรรจุและแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ตาม
อัตราก าลังที่ว่าง  
  1.2 กองคลัง งานการเงินและบัญชี บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีไม่เพียงพอ ซึ่ง
ขณะนี้ผู้ตรวจฎีกา ผู้จ่ายเงิน และผู้บันทึกบัญชี เป็นบุคคลเดียวกันในการปฏิบัติงาน 

1.๓ กองช่าง กิจกรรมการสรรหาบุคลากรมาบรรจุแต่งตั้ง ในต าแหน่งวิศวกร ซึ่งขาดวิศวกรที ่
คอยก ากับดูแล ที่มีความรู้ความสามารถ และต าแหน่งนายช่างไฟฟ้า ที่มีความช านาญเฉพาะด้าน ท าให้ไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของหน่วยงานภายในและภายนอกได้ เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถ 
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1.๔ กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กิจกรรมการงานบริหารการศึกษาบุคลากรขาด
ความรู้ เกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย และด้านสถานทีไ่ม่เพียงพอ เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 

๑.๕ กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กิจกรรมด้านการส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และ 
วัฒนธรรม บุคลากรกับปริมาณงานเมื่อเปรียบเทียบกันมีความไม่เหมาะสม ท าให้งานล่าช้า ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์และไม่มีประสิทธิภาพ 
  1.๗ กองสวัสดิการสังคม  กิจกรรมงานบริหารด้านสังคมสงเคราะห์  บุคลากรขาดความรู้ 
ความเข้าใจ เกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย 
 2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  2.1 กิจกรรมจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีความชัดเจนต่อแนวทางการ
ปฏิบัติ ให้มีความรัดกุมมีประสิทธิภาพ และจดัท าแผนการปฏิบัติงาน 
  2.2 กิจกรรมด้านการเงินและบัญชี  สรรหาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี และ
ควบคุม ดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
  2.3 กิจกรรมการสรรหาบุคลากรเพ่ือมาปฏิบัติงานให้ครบตามต าแหน่ง ซึ่งมีการประกาศรับสมัคร 
โอนย้ายหรือบรรจุแต่งตั้ง ต าแหน่งวิศวกร ต าแหน่งนายช่างไฟฟ้า และต าแหน่งนายช่างส ารวจ    

2.๔ กิจกรรมงานบริหารงานการศึกษา ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะด้าน 
การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และสนับสนุนงบประมาณด้านอาคารสถานที่ เพ่ิมเติม 

2.๕ กิจกรรมการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ สรรหารบุคลากรให้ตรงตามต าแหน่ง        
เพ่ือรับผิดชอบงานโดยตรง และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

๒.๖ กิจกรรมงานสังคมสงเคราะห ์และกิจกรรมงานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน ให้มีการชี้แจง 
ระเบียบข้อกฎหมายให้เจ้าหน้าที่เข้าใจก่อนด าเนินการ และส่งบุคลากรเข้าร่วมประชุม อบรม เพ่ือเพ่ิ มพูน
ความรู้งานในน้าที ่ 
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    แบบ ปค.4 
องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 

 รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด 30 กันยายน  256๒ 

 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

ส านักปลัด 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     1.เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน 
ในกระบวนการด าเนินงานให้ความช่วยเหลือผู้ได้รับความ
เดือดร้อนต้องผ่านกระบวนในการเบิกจ่ายหลายขั้นตอนท าให้
เกิดความล่าช้า 
     2.เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ในช่วงฤดูฝนเกิดลมพายุ ท าให้บ้านเรือนราษฎรเสียหายหลาย
หลังคาเรือนและช่วงฤดูร้อนเกิดความแห้งแล้งเป็นอย่างมาก
ท าให้ขาดแคลนน้ าอุปโภค บริโภค 
2. การประเมินความเสี่ยง 
     การประเมินความเสี่ยงพบว่ากิจกรรมการควบคุมต้องมี
การปรับปรุงการควบคุมเพ่ือให้ทันต่อความต้องการและ
สามารถช่วยเหลือประชาชนได้อย่างทันท่วงที 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
     1. จัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ชัดเจน
และสามารถปฏิบัติงานได้ทันต่อเหตุการณ์ 
     2. ประสานหน่วยงานป้องกันทางจังหวัดอ าเภอและ 
อปท.ใกล้เคียงรวมทั้งก านันผู้ใหญ่บ้านเพื่อแจ้งเตือนภัยได้
ทันท่วงทีที่มีการขอความช่วยเหลือ 
     3. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือท าหน้าที่ในการติดตามข่าวสาร
สถานการณ์ภัยพิบัติเพื่อรายงานข้อมูลและเตรียมการป้องกัน
ได้ทัน 
     4. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับเรื่องรวมในกรณีเกิด
เหตุฉุกเฉิน 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     1. การใช้ระบบเสียงตามสายประจ าหมู่บ้านเพ่ือคอย
ประสานงานและคอยแจ้งเตือนภัยได้ทันทีที่เกิดภัยพิบัติ 
     2. การใช้โทรศัพท์วิทยุในการติดต่อสื่อสารแจ้งเตือนภัย 
     3. การใช้ระบบ Internet ติดตามข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ
หนังสือสั่งการจึงสามารถปฏิบัติตามระเบียบหนังสือสั่งการได้
ทันท ี

 
ผลการประเมิน 
     ส านักปลัด แบ่งโครงสร้างและการปฏิบัติงาน 
ออกเป็น ๖ งาน  คือ  
1.งานบริหารงานทั่วไป 
2.งานบริหารนโยบายและแผน 
3.งานกิจการสภา 
4.งานกฎหมายและคดี 
5.งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
6.งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     ส านักงานปลัดมีการประเมินความเสี่ยงโดยน าเอา
ความเสี่ยงและมีการจัดการกับความเสี่ยงต่างๆจากผลการ
ประเมินอย่างเป็นระบบ  รวมทั้งยังสามารถก าหนด
แนวทางแนวทางการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคตจากปัจจัยต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเครื่องมือที่
น ามาใช้ 
     จากการวิเคราะห์ประเมินผลตามองค์ประกอบ
มาตรฐานการควบคุมภายใน ผลการประเมินพบว่ามี 
ความเสี่ยงใน 1 ภารกิจ  คือ  กิจกรรมการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ซึ่งมีการปรับปรุงควบคุม ดังนี้ 
     1. จัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มี
ความชัดเจน รวดเร็วในการช่วยเหลือประชาชน 
     2. จัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้เพียงพอและทันสมัยเพ่ือให้
การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
     3. สรรหาบุคลากรเพ่ือมาบรรจุแต่งตั้งและปฏิบัติ
หน้าที่ให้ตรงตามงานที่ก าหนด 
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 แบบ  ปค.4 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

5. การติดตามประเมินผล 
การด าเนินการติดตามและประเมินผลโดยการส ารวจข้อมูล
สถิติการเกิดอุบัติภัยและการช่วยเหลือ 
กองคลัง 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
งานการเงินและการบัญชี 
      1. สภาพแวดล้อมภายใน 
          - บุคลากรผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีไม่เพียงพอ 
          - ผู้ตรวจฎีกา  ผู้จ่ายเงิน และผู้บันทึกบัญชี เป็น
บุคคลคนเดียวกัน    
      2. สภาพแวดล้อมภายนอก 
          - ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน – 
การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงินและการ
ตรวจเงินของ อปท.พ.ศ.2547 และเพ่ิมเติม(ฉบับที่3) พ.ศ.
2558และ แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 4) พ.ศ.2561 
          - ระเบียบของกรมการปกครองว่าด้วยการบันทึก
บัญชีการจัดท าทะเบียนและรายงานการเงินของ อปท. พ.ศ. 
2558 
          - การปฏิบัติตามข้อบัญญัติเรื่องงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีและงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 
          - กฎหมาย  หนังสือสั่งการ  และระเบียบที่เกี่ยวข้อง  
2. การประเมินความเสี่ยง 
     การประเมินความเสี่ยงพบว่าบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีไม่เพียงพอ ผู้ตรวจฎีกา  ผู้จ่ายเงิน และผู้
บันทึกบัญชี เป็นบุคคลคนเดียวกัน      
3. กิจกรรมควบคุม 
     1. ปฏิบัติตามข้อบัญญัติเรื่องงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี  กฎหมาย  หนังสือสั่งการ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
     ๒. สรรหาบุคลากรมาปฏิบัติงานการเงินและบัญชีโดยตรง
ตามต าแหน่ง 
4.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
     กิจกรรมงานการเงินและบัญชี   
     ๑. ปรับปรุงค าสั่งแบ่งงานให้มีความชัดเจน  โดยตรวจ
ข้อมูลเพ่ิมเติมจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
     2. ตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร  เพื่อรองรับหนังสือสั่งการ
และกฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 

 
 
 
 
ผลการประเมิน    
กองคลัง  แบ่งโครงสร้างและการปฏิบัติงานออกเป็น  
4 งาน  คือ  
1.งานบริหารงานทั่วไป 
2.งานการเงินและบัญชี 
3.งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
4.งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
     ได้วิเคราะห์ประเมินผล ตามองค์ประกอบของ
มาตรฐานการควบคุมภายใน พบจุดอ่อน  ที่เป็นความ
เสี่ยง  ต้องจัดการบริหารความเสี่ยง  หรือก าหนดแผน
ปรับปรุงระบบควบคุมภายในในภารกิจ  ๑  กิจกรรม คือ 
กิจกรรมงานการเงินและการบัญชี 
     โดยวิเคราะห์ ประเมินผลตามองค์ประกอบ 
มาตรฐานการควบคุมภายใน พบว่า  กิจกรรมด้านการเงิน
และบัญชี ไม่พบความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ แต่ต้องมีการ
ติดตามและปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

5. วิธีการติดตามประเมินผล 
    กิจกรรมงานการเงินและบัญชี   
     ใช้แบบรายงานการประชุมเป็นเครื่องมือในการประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  โดยเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
ผู้อ านวยการกองคลัง  และปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
กองช่าง 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร  
     - เป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน โดย
ต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่างไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ  เป็น
ต าแหน่งที่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะด้าน เพ่ือความถูกต้อง 
และปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ซึ่งบุคลากรและเจ้าหน้าที่ ที่
มีอยู่ไม่สามารถปฏิบัติได้ เนื่องจากไม่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
จึงต้องอาศัยความช่วยเหลือจากหน่วยงานอื่นๆ ท าให้เกิด
ความยุ่งยากและล่าช้าในการปฏิบัติงานนั้น ๆ 
2. การประเมินความเสี่ยง 
     กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร 
     - กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร พบความเสี่ยง 
ต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่างไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ 
เนื่องจากงานตรวจสอบ ควบคุมงาน การปฏิบัติงานไฟฟ้า 
ต้องใช้ผู้ทีม่ีความสามารถเฉพาะด้าน เพื่อความปลอดภัย และ
การส ารวจ วัดพิกัด ต าแหน่ง เพ่ือจะด าเนินโครงการต่าง ๆ 
จ าเป็นต้องใช้ผู้ที่มีความรู้ความสามารถปฏิบัติงาน  
3. กิจกรรมการควบคุม 
     กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร 
    - มีการเปิดกรอบรองรับต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่าง
ไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ โดยการสรรหารับโอน/ย้าย เพ่ือ
บรรจุแต่งตั้งและจัดท าหนังสือประชาสัมพันธ์ไปยังหน่วยงาน
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร 
     - มีการประกาศสรรหาบุคลากรต าแหน่งผู้อ านวยการกอง
ช่าง นายช่างไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ ผ่านทางระบบ
อินเตอร์เน็ต,มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซด์องค์การบริหาร
ส่วนต าบลเกาะกลาง และส่งหนังสือประชาสัมพันธ์ไปยัง
หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 
 
ผลการประเมิน 
กองช่าง  แบ่งโครงสร้างและการปฏิบัติงานออกเป็น  
5 งาน  คือ  
1.งานบริหารงานทั่วไป 
2.งานก่อสร้าง 
3.งานประสานสาธารณูปโภค 
4.งานผังเมือง 
5.งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
     กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร มีการควบคุมที่
บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมได้ในระดับหนึ่ง โดย
กองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง ได้
ด าเนินการดังนี้      
     1. ประกาศรับสมัครรับโอน/ย้าย หรือบรรจุแต่งตั้ง 
ต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่างไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ 
     2. มีอัตราก าลังรองรับต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่าง
ไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ โดยด าเนินการสรรหา โดย
วิธีการรับโอน/ย้าย เพื่อบรรจุแต่งตั้งและจัดท าหนังสือ
ประชาสัมพันธ์ ไปยังหน่วยงานต่างๆ 
     3. ประกาศสรรหาทางอินเตอร์เน็ต โดยการประกาศ
ผ่านทางเว็บไซต์ ท้องถิ่นจังหวัดหรือของกองช่าง องค์การ
บริหารส่วนต าบลเกาะกลาง และเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

5. วิธีการติดตามประเมินผล 
   กิจกรรมด้านการสรรหาบุคลากร 

     - มีการควบคุมที่เพียงพอ บรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม แต่ยังมีจุดอ่อน คือ ยังไม่มีบุคลากรมาบรรจุและ
แต่งตั้งในต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่างไฟฟ้า และ 
นายช่างส ารวจ 
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
1.1 กิจกรรมด้านการบริหารการศึกษา 
เป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก “สภาพแวดล้อมภายใน”ดังนี้ 

1) บุคลากรด้านการสอนมีการท างานไม่ท าตามขั้นตอน 
และไม่ตรงตามโครงสร้างการบริหารงาน  ไม่ศึกษา
ระเบียบ กฎหมาย หนังสือสั่งการ ท าให้งานล่าช้า
และผิดพลาดบ่อย 

2) ด้านสถานที่ศูนย์ พัฒนาเด็กเล็ก มีห้องเรียนไม่
เพียงพอกับจ านวนเด็ก  มีความคับแคบ บางส่วนมี
สภาพช ารุด  รอบบริเวณศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ไม่เอ้ือ
ต่อการจัดการเรียนการสอน   

1.2 กิจกรรมด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ  เป็น
ความเสี่ยงที่เกิดจาก“สภาพแวดล้อมภายใน” ดังนี้ 
  - บุคลากรมีไม่เพียงพอ  การมอบหมายงานไม่ชัดเจน   
2. การประเมินความเสี่ยง 
2.1 กิจกรรมด้านการบริหารการศึกษา 
เกิดความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ 

๑) ครูผู้ดูแลเด็กที่ ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่ตาม
ระเบียบการน าเงินรายได้ของสถานศึกษา พ.ศ. 2551 
ไม่ศึกษาระเบียบ ท าให้เกิดข้อผิดพลาดเยอะ 

๒) อาคารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีไม่เพียงพอ และไม่มี 
สนามเด็กเล็กที่เอ้ือส าหรับเด็ก ท าให้ส่งผลต่อการจัดการ
เรียนการสอน และการส่งเสริมกิจกรรมการแจ้ง เพ่ือ
พัฒนาการที่สมวัย 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการประเมิน 
     กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ได้แบ่ ง
โครงสร้างงานและการปฏิบัติงานออกเป็น 3 งาน คือ  
1.งานบริหารงานทั่วไป 
2.งานบริหารการศึกษา 
3.งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
     จากการวิเคราะห์ประเมินผลตามองค์ประกอบของ
มาตรฐานการควบคุมภายใน พบจุดอ่อนในภารกิจด้าน
การบริหารการศึกษา และกิจกรรมด้านการส่งเสริมกีฬา
และนันทนาการ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุม 
    ซึ่งต้องน าไปจัดท าแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
ระดับส่วนงานย่อยในปีถัดไป 
ผลการประเมิน 

1. กิจกรรมด้านการบริหารการศึกษา  การควบคุม 
ที่มีอยู่มีความเหมาะสม แต่ไม่เพียงพอ  โดยมอบให้
นักวิชาการศึกษา เป็นผู้ท าหน้าที่ให้ค าแนะน า  ก ากับดูแล
ผู้ปฏิบัติงานด้านการสอน  มีการประชุมรับฟัง เสนอแนะ 
ปรับปรุง ทุกเดือน  โดยผลการปรับปรุงควบคุม อยู่ใน
ระดับที่  น่าพอใจ  คือ  ผู้ดูแลเด็กมีการท างานตาม
ขั้นตอน  ตามโครงสร้างการบริหารงาน  ศึกษาระเบียบ 
กฎหมาย หนังสือสั่งการ มากขึ้นและข้อผิดพลาดน้อยลง 
และต้องมีการควบคุมครั้งต่อไป   
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

2.2 กิจกรรมด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ   
            เ กิ ดคว าม เสี่ ย ง จ ากสภาพแวดล้ อมภาย ใน  
เนื่องจากจ านวนข้าราชการในกองการศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม มีจ านวน 2 คน มีหน้าที่รับผิดชอบหลักอยู่แล้ว 
และไม่มีพนักงานจ้าง สังกัดในกองการศึกษาฯ เมื่อมีกิจกรรม
ด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ ผู้บังคับบัญชาออก
ค าสั่งโดยมอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่กอง/สังกัดอ่ืนท าแทน 
โดยส่วนใหญ่เจ้าหน้าที่กองการศึกษาไม่ได้รับทราบ     ท าให้
การปฏิบัติงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกันและการสั่งงาน
ล่าช้า งานที่ออกมาไม่ได้ประสิทธิภาพ (ความคุ้มค่า) และเกิด
ประสิทธิผล (ความได้ดั่งเป้าหมาย) คือไม่บรรลุตามเป้าหมาย
ที่วางไว้ 
3. กิจกรรมการควบคุม 
   1) สรรหาบุคลากรให้ครบตามกรอบอัตราก าลังเพ่ือแบ่ง
ความรับผิดชอบในหน้าที่ให้ชัดเจน 
   2) ส่งเจ้าหน้าที่ ครูผู้ดูแลเด็ก ผู้ดูแลเด็ก เข้ารับการอบรม 
หรือจัดอบรมเอง  เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถใน
การท างาน 
  3) สนับสนุนด้านงบประมาณด้านอาคารสถานที่และการ
จัดท าสนามเด็กเล่นที่ได้มาตรฐานเอ้ือต่อการจัดการเรียนการ
สอนและส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
      1)  ปรับปรุงค าสั่งแบ่งงานให้มีความชัดเจน บันทึกแจ้ง
เวียนเพื่อทราบ 
      2)  ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการแสดง
ความคิดเห็น  เพ่ือให้ประชาชนเสนอความต้องการ 
     3)  จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจในการด าเนินการ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่างๆ 
      4)  ติดตามข้อมูลข่าวสารการปฏิบัติงาน จาก Website 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
5. การติดตามและประเมินผล 
      มีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในและประเมิน
คุณภาพการปฏิบัติงาน  โดยก าหนดวิธีปฏิบัติงานเพ่ือติดตาม
การปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง  ผู้ควบคุม 
งานและผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องสอบทานความเหมาะสมของ
นโยบาย  กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับไม่ให้เกิดข้อบกพร่อง
ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
 

ผลการประเมิน 
    2. กิจกรรมด้านการส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ 

การควบคุมท่ีมีอยู่มีความเหมาะสม แต่ไม ่
เพียงพอ  โดยผู้บังคับบัญชาที่มีอ านาจมอบหมายงาน 
ออกค าสั่งให้ผู้รับผิดชอบช่วยเหลือการปฏิบัติด้านกีฬา
และนันทนาการโดยมอบหมายให้เจ้าหน้าที่สังกัดกองอื่น
เป็นผู้รับผิดชอบ  โดยผลการปรับปรุงควบคุม  อยู่ใน
ระดับท่ีน่าพอใจ  คือ  ผู้ปฏิบัติงาน ปฏิบัติตามค าสั่งที่
ได้รับมอบหมาย  แต่ไม่เต็มที่  ดังนั้นควรมีการสรรหา
ข้าราชการ หรือพนักงานจ้างที่มีความสามารถด้านนี้
โดยเฉพาะ ต่อไป 
     การควบคุมท่ีมีอยู่ของกองการศึกษาฯ  เป็นไปตาม
โครงสร้างองค์กร  และมีค าสั่งมอบหมายงานที่ชัดเจน   
แต่ผลการประเมินและการควบคุมท่ีมีอยู่ยังไม่ครอบคลุม
เท่าท่ีควร  ดังนั้น จึงควรมีการติดตาม ตรวจสอบอย่าง
ต่อเนื่องต่อไป 
     ในภาพรวมระบบสารสนเทศและการสื่อสารของกอง
การศึกษาฯ  มีความครอบคลุมทุกด้านและมีการติดต่อ
ประสานงานทั้งภายในและภายนอกในระดับดี 
     ระบบการติดตามประเมินผลมีความเหมาะสม   
โดยผู้บริหารมีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในทุกสิ้นปี  โดยน าผลการประเมินจัดท ารายงาน
พร้อมข้อเสนอแนะผู้บริหารสั่งการแก้ไข และก าหนดไว้
แผนปฏิบัติงานประจ าปีต่อไป ติดตามดูแลและสร้าง
จิตส านึกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กองการศึกษาฯ
ให้ชัดเจนและศึกษากฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับให้
ชัดเจน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

กองสวัสดิการสังคม 
1.สภาพแวดล้อมการควบคุม 
สภาพแวดล้อมภายใน  ได้แก่ 
ค าสั่งการแบ่งงาน กองสวัสดิการ ได้แบ่งงานเป็น ๔ งาน
ดังต่อไปนี้  งานบริหารงานทั่วไป  งานสวัสดิการสังคมและ
พัฒนาชุมชน งานสังคมสงเคราะห์  และงานส่งเสริมอาชีพ
และพัฒนาสตรี 
สภาพแวดล้อมภายนอก  ได้แก่ 
ระเบียบกฎหมายใหม่ สารสนเทศและการสื่อสาร ข้อมูล
ข่าวสารใหม่ 
2.การประเมินความเสี่ยง 
1.กิจกรรมโครงการสวัสดิการเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ
ส าหรับผู้สูงอายุและคนพิการ  และผู้ป่วยเอดส์ 
- ผู้มีสิทธิที่ได้รับเบี้ยยังชีพมีภูมิล าเนาอยู่ในพื้นที่  แต่ตัวตนไป
อยู่ที่อ่ืน การรับรองสถานะการมีชีวิต ชื่อ-สกุล และหมายเลข
บัญชีเงินฝากกระท าได้ยาก ใช้เวลามาก 
- การมอบอ านาจรับเงินแทนต้องเป็นไปตามระเบียบของทาง
ธนาคารซึ่งผู้มอบและผู้รับมอบไม่เข้าใจขั้นตอน 
3.กิจกรรมการควบคุม 
1. กิจกรรมสวัสดิการเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับ
ผู้สูงอายุและคนพิการ และผู้ป่วยเอดส์   
- ตรวจสอบสถานการณ์มีชีวิตก่อนเบิกจ่ายทุกเดือน 
- สิ้นปีงบประมาณท าการส ารวจสถานะ ชื่อ -สกุล และ 
รับรองหมายเลขบัญชีเงินฝากของตนเองก่อนเบิกจ่าย 
- การมอบอ านาจให้ผู้อ่ืนรับเงินแทนต้องท าเป็นลายลักษณ์
อักษร 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
- ส ารวจข้อมูลข่าวสารจากระบบอินเตอร์เน็ต วิทยุ โทรศัพท์ 
โทรสาร เพ่ือให้ทันต่อข่าวสารด้านแนวทางนโยบายการ
บริหารจัดการหรือนโยบายการอนุเคราะห์ให้ความช่วยเหลือ
แก่กลุ่มเปา้หมายผู้ด้อยโอกาสในพ้ืนที่ 
- แจ้งเตือนข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ให้กลุ่มเป้าหมายรับทราบ
และท าความเข้าใจ โดยเสียงตามสาย มัสยิด และ ผู้น าชุมชน 
ผู้น าท้องถิ่น 
- การจัดตั้งกลุ่มไลน์เพื่อแจ้งข่าวสาร ประสานงาน เช่น ชมรม
ผู้สูงอายุ กลุ่มนักพัฒนาชุมชน กลุ่มสมาชิกสภาท้องถิ่น 
เป็นต้น เพ่ือให้การสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็วทันเวลา 
 

 
ผลการประเมิน 
     กองสวัสดิการสังคม ได้แบ่งโครงสร้างงานและการ
ปฏิบัติงานออกเป็น 4 งาน คือ  
1.งานบริหารงานทั่วไป 
2.งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
3.งานสังคมสงเคราะห์ 
4.งานส่งเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 
      กองสวัสดิการมีการประเมินความเสี่ยงโดยน าเอา
ความเสี่ยงและมีการจัดการกับความเสี่ยงต่างๆจากผลการ
ประเมินอย่างเป็นระบบ  รวมทั้งยังสามารถก าหนด
แนวทางแนวทางการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคตจากปัจจัยต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเครื่องมือที่
น ามาใช้ 
      กิจกรรมควบคมุในภาพรวมมีกิจกรรมควบคุมที่
เหมาะสมเพียงพอและสอดคล้องกับกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงตามสมควรโดยกิจกรรมควบคุมเป็นส่วนหนึ่ง
ของการปฏิบัติงานตามปกติโดยผู้บริหารและหัวหน้างาน
ก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยวิเคราะห์
ประเมินผลตามองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุม
ภายใน  พบว่างานที่เก่ียวกับกิจกรรมด้านต่างๆ ดังกล่าว 
มีการควบคุมที่เพียงพอแล้วแต่ยังมีกิจกรรมที่ยังไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม คือ 
- กิจกรรมโครงการสวัสดิการเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพ
ผู้สูงอายุและคนพิการ และเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 
- ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารมีความเหมาะสม
กล่ าวคือ  มี ระบบสารสนเทศที่ สามารถใช้ งานได้
ครอบคลุม ระหว่างกองสวัสดิการสังคมกับหน่วยงานอ่ืน 
ฝ่ายปกครอง ผู้บริหาร สมาชิก อบต. ประชาชนในพ้ืนที่
รวมทั้งจัดหารูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจน ทันเวลา และ
สะดวกต่อผู้ใช้งาน  ผ่านระบบเครือข่ายรวมทั้งได้จัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ เผยแพร่ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร 
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ผลการประเมินโดยรวม 

มีการควบคุมเพียงพอ  และหน่วยงานได้วางแผนการปรับปรุงอย่างรัดกุม  โดยก าหนดให้มีการประเมินความ
เสี่ยงทุกส่วนในองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง  โดยให้ผู้รับผิดชอบงานทุกงานน าเสนอข้อบกพร่องและจุดอ่อน
ของการปฏิบัติงานร่วมกัน  เพื่อก าหนดการควบคุมท่ีครอบคลุมและสอดคล้องกับความเสี่ยง  ซึ่งจะท าให้การควบคุมมี
ประสิทธิภาพที่น่าพึงพอใจ 

 
 

ลายมือชื่อ  
            (นายวีรธรรม  เชื้อศิวะ) 
       ต าแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ปฏิบัติหน้าที่ 
          นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 
                                                                      วันที่  3๑  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ.๒๕6๒ 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

5. การติดตามประเมินผล 
- ติดตามการด าเนินการในระหว่างการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  
- ส ารวจและตรวจสอบความถูกต้องในการโอนเบี้ยยังชีพประ
ท าทุกครั้งที่มีการเบิกจ่ายกับทางธนาคาร เพ่ือป้องกันข้อง
ผิดพลาด และเพ่ือให้มีการแก้ไขได้อย่างทันท่วงที 

-การติดตามประเมินผลมีความเหมาะสมโดยมี
ผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารมีการติดตามการปฏิบัติงานตาม
ระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องและมีการประเมิน
การควบคุมภายในโดยผู้ตรวจสอบภายใน ผลการประเมิน
มีการจัดท ารายงานพร้อมข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหาร
ระดับสูง เพื่อสั่งการแก้ไขและก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีต่อไป 
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          แบบ ปค.5 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด 30  กันยายน  พ.ศ.256๒ 
 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการหรือภารกิจอ่ืน ๆ 
ที่ส าคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

ส านักปลัด 
งานป้องกันและบรรเทา           
สาธารณภัย 
1.กิจกรรม จัดท าแผนป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยั 
2.กิจกรรม การสรรหาบุคคล
เพื่อบรรจุและแต่งตั้งใน
ต าแหน่งท่ีว่าง 
วัตถุประสงค์ 
1.เพื่อให้มีแผนงานในการ
ท างานสามารถช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยัในพ้ืนท่ีได้ทันท่วงที
และทันต่อเหตุการณ์  
2.เพื่อให้มีบุคลากรปฏิบัติหนา้ที่
ตรงตามต าแหน่ง  
 

๑. ประชาชนเดือดร้อน
จากการเกิดวาตภยั 
ท าให้บ้านเรือนและถนน 
เสียหาย 
2. ขาดบุคลากรมา
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยตรงใน
อัตราต าแหน่งที่ว่าง 
 

1. จัดท าแผนป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
2. สรรหาบุคลากรเพื่อมาบรรจุและ
แต่งตั้งในต าแหน่ง 
 

ติดตามการด าเนินการระหว่าง
ปฏิบัติงาน โดยจัดประชุม
คณะท างาน และการรายงานผล
การปฏิบัติงานต่อผู้บริหาร 
 
 

1.วัสดุอุปกรณ์/รถมีไม่
เพียงพอในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี อปพร. 
2.ขาดบุคลากรมาปฏิบตัิ
หน้าท่ีในต าแหน่งท่ีว่าง 
 

๑. จัดท าแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัให้มี
ความชัดเจนต่อแนว
ทางการปฏิบัต ิให้มีความ
รัดกุมและมีประสิทธิภาพ 
๒.จัดท าแผนการปฏิบัติให้
ชัดเจน แผนก่อนการ 
เกิดภัย แผนขณะเกิดภัย 
แผนฟื้นฟู รวมทั้ง 
การประสานแผน การใช้
จ่ายเงินให้มีรวดเร็วในการ
ช่วยเหลือประชาชน 
 

ส านักปลัด/ 
งานป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 
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                                                                                    แบบ ปค.5 
 
ภารกจิตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการหรือภารกิจอ่ืน ๆ 
ที่ส าคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

กองคลัง 
กิจกรรม  งานการเงินและบัญชี 
วัตถุประสงค์   
เพื่อให้การเบิกจ่ายเงินและการ
บันทึกบัญชีถูกต้องครบถ้วน
เป็นไปตามระเบียบที่เกีย่วข้อง 

บุคลากรผู้ปฏิบตัิ งาน
ด้านการเงินและบัญชีไม่
เพียงพอ ผู้ตรวจฎีกา ผู้
จ่ายเงิน และผู้บันทึก
บัญชี เป็นบุคคล คน
เดียว กัน 
 

1.ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่า
ด้วยการรับเงิน –  การเบิกจ่ายเงิน  
การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงินและ
การตรวจเงินของ อปท. พ.ศ. 
2547 และเพิม่เตมิ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ. 2558และแกไ้ข่เพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2561 
2.ระเบียบของกรมการปกครองวา่
ด้วยการบันทึกบัญชีการจัดท า
ทะเบียนและรายงานการเงินของ
อปท. พ.ศ. 2558 
3.การปฏิบัตติามข้อบัญญัติ เรื่องงบ 
ประมาณรายจ่ายประจ าปีและงบ 
ประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 
4.กฎหมาย  หนังสือสั่งการ และ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง 

1.สอบทานการปฏิบตัิ งานตาม
กฎหมายระเบยีบ และมติคณะ 
รัฐมนตร ี
2.การประเมินผลจากการ
ตรวจสอบบญัชีรายรับ-รายจ่าย 
3.ตรวจรายงานทาง การเงิน 
 

บุคลากรผู้ ปฏิบตัิงานด้าน
การเงินและบัญชีไม่
เพียงพอ  ผู้ ตรวจฎีกา  ผู้
จ่าย เงินและผู้บันทึกบัญชี  
เป็นบุคคล คนเดียวกัน 
 

1.ควบคุม ดแูลอย่าง
ใกล้ชิด 
2.สรรหาบุคลากรด้าน
การเงินและบัญชีเพิ่ม 
 

กองคลัง/ 
งานการเงินและบญัช ี
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                                                                                    แบบ ปค.5 

 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการหรือภารกิจอ่ืน ๆ 
ที่ส าคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

กองช่าง 
กิจกรรม  ด้านการสรรหา
บุคลากร 
1. ต าแหน่งวิศวกรโยธา 
วัตถุประสงค์ 
     - เพื่อควบคุมดูแลงาน ตาม 
พรบ.ควบคุมอาคาร หรือการ
ควบคุมและออกแบบ 
โครงสร้างอาคารขนาดใหญ่ที่
ต้องใช้ความรู้ความสามารถและ
มีใบประกอบวิชาชีพ 
๒. ต าแหน่งช่างไฟฟ้า 
วัตถุประสงค์ 
     - เพื่อให้การจัดการระบบ
ไฟฟ้าสาธารณะเป็นไปด้วย
ความเรยีบร้อย และปลอดภัย 
สามารถตองสนองความต้องการ
ของประชาชนในพ้ืนท่ีได้ 
 

ขาดบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานท่ีตรงกับ
ต าแหน่ง 

  -  ประกาศรับสมคัร โอนย้ายหรอื
บรรจุแต่งตั้ง   
 
 
 
 
 
 

- ประเมินจากการตดิต่อสื่อสาร
กับทางส่วนราชการต่างๆ เพื่อ
จัดหาบุคลากรในต าแหน่งที ่
ว่างอยู่ในการรับโอน/ย้าย 
 
 
 

- ในการการออกแบบและ
ควบคุมงานก่อสร้าง
โครงสร้างขนาดใหญ่ ตาม
พระราชบัญญัติควบคมุ
อาคาร ไมส่ามารถควบคุม
ได้อย่างท่ัวถึง และมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจาก
ขาดวิศวกรที่คอยก ากับ
ดูแล ท่ีมีความรู้
ความสามารถเป็นพิเศษ   
 
-  ในการปฏิบัติงานด้าน
ไฟฟ้า ยังขาดบุคลากรที่มี
ความช านาญเฉพาะด้าน 
ท าให้ไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการ
ของหน่วยงานภายในและ
ภายนอกได้ เนื่องจากขาด
บุคลากรทีค่อยก ากับดูแล 
ที่มีความรู้ความสามารถ
เฉพาะด้าน 
 

-  มีการประกาศรับสมัคร 
โอนย้ายหรือบรรจุแต่งตั้ง 
ต าแหน่งวิศวกรโยธา  
จ านวน 1 ต าแหน่ง  
-  มีการประกาศรับสมัคร 
โอนย้ายหรือบรรจุแต่งตั้ง 
ต าแหน่ง นายช่างไฟฟ้า  
จ านวน 1 ต าแหน่ง  
-  มีการประกาศรับสมัคร 
โอนย้ายหรือบรรจุแต่งตั้ง 
ต าแหน่ง นายช่างส ารวจ  
จ านวน 1 ต าแหน่ง  

กองช่าง/ 
งานบริหารงานทั่วไป 
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                                                                                    แบบ ปค.5 

 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการหรือภารกิจอ่ืน ๆ 
ที่ส าคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

๓. ต าแหน่งช่างไฟฟ้า 
วัตถุประสงค์ 
     - เพื่อให้การจัดการระบบ
ไฟฟ้าสาธารณะเป็นไปด้วย
ความเรยีบร้อย และปลอดภัย 
สามารถตองสนองความต้องการ
ของประชาชนในพ้ืนท่ีได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   - ในการปฏิบัติงานด้าน
การส ารวจ  หาพิกัด เพื่อ
น าข้อมูลที่ไดม้าจดัท า
โครงการ รายละเอียด 
ความยาว ระยะทาง และ
พิกัด ท าให้งานเกิดความ
ล่าช้า  และส่งผลให้
โครงการอื่น ๆ มผีล 
กระทบไปด้วย 
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                                                                                    แบบ ปค.5 
 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการหรือภารกิจอ่ืน ๆ 
ที่ส าคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

กองการศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
1. กิจกรรมงานบริหาร
การศึกษา 
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
- เพื่องานบริหารการศึกษาและ
งานส่งเสรมิการศึกษาเป็นไป
ด้วยความเรียบร้อย ถูกต้องตาม
ข้อกฎหมายก าหนด 
 
 
 
 
 
2. กิจกรรมด้านการส่งเสรมิ
กีฬาและนันทนาการ 
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
เพื่อให้งานกิจกรรมดา้นการ
ส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
ถูกต้องตามข้อกฎหมายก าหนด 
 
  

 
 
- ผู้ปฏิบัติงานขาดความ 
ช านาญเกี่ยวกับ
กฎหมายระเบยีบและ
หนังสือสั่งการที่
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
1.บุคลากรไม่เพียงพอ
ต่อการปฏิบตัิงาน 
2.บุคลากรที่ได้รับ
มอบหมายมีงาน
รับผิดชอบหลายดา้น 
 

 
 
1. ประชุม ให้ค าแนะน า ปรึกษา ครู
ผู้ดูแลเด็ก ผูดู้แลเด็ก เจา้หน้าท่ี 
ศึกษาระเบยีบ กฎหมาย หนังสือสัง่
การที่เกีย่วข้องให้ชัดเจน 
2. ส่งครผูู้ดูแลเด็ก ผู้ดูแลเด็ก 
เจ้าหน้าท่ี เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับ
ระเบียบ กฎหมาย หนังสือสั่งการ
เกี่ยวกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
3. จัดอบรมเพื่อส่งเสรมิทักษะ 
ความรู้ ความสามารถด้านการจัด
การศึกษาเด็กปฐมวัย  
 
1. สรรหาบุคลากรเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานด้านการส่งเสรมิกีฬา
และนันทนาการ 
2.ออกค าสั่งมอบหมายงาน แบ่งงาน
ให้มีความชัดเจน และปฏิบัติงาน
เป็นไปตามค าสั่งมอบหมายงาน 
 
 

 
 
- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
ครอบคลมุชัดเจนเพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
ครอบคลมุชัดเจนเพียงพอ 
 

 
 
1.บุคลากรขาดความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย  
2. ด้านสถานท่ีของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก มีการ
ปรับปรุงบางส่วน 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
- ขาดบุคลากรมา
ปฏิบัติงานตามต าแหน่ง
โดยตรง 
 

 
 
1.ส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมเพื่อพัฒนาทักษะ
ความรู้ด้านการบรหิาร
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
2.สนับสนุนงบประมาณ
ด้านอาคารสถานท่ีมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
1. สรรหาบุคลากรให้ครบ
ตามต าแหน่งเพื่อ
รับผิดชอบงานโดยตรง 
2.ควบคุมการปฏิบตัิงาน
ตามที่มอบหมายงานอย่าง
เคร่งครดั 

 
 

กองการศึกษาฯ/ 
งานบริหารการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองการศึกษาฯ/ 
งานส่งเสรมิการศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม 
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                                                                                    แบบ ปค.5 

 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ด าเนินการหรือภารกิจอ่ืน ๆ 
ที่ส าคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

กองสวัสดิการ 
กิจกรรมงานสังคมสงเคราะห ์
วัตถุประสงค์การควบคุม 
- เพื่องานด้านสังคมสงเคราะห์
และสวสัดิการสังคม เป็นไปด้วย
ความเรยีบร้อย ถูกต้องตามข้อ
กฎหมายก าหนด 
 
  

 
1 ผู้มสีิทธิที่ไดร้ับเบี้ยยัง
ชีพมีภูมิล าเนาอยู่ใน
พื้นที่  แต่ตัวตนไปอยู่ที่
อื่น การรับรอง
สถานะการมีชีวิต  
ช่ือ-สกุล และหมายเลข
บัญชีเงินฝากกระท าได้
ยาก ใช้เวลามาก 
๒ การมอบอ านาจรับ
เงินแทนต้องเป็นไปตาม
ระเบียบของทางธนาคาร
ซึ่งผู้มอบและผูร้ับมอบ
ไม่เข้าใจข้ันตอน 
 

 
- ตรวจสอบสถานะการมีชีวิตก่อน
เบิกจ่ายทุกเดือน 
- สิ้นปีงบประมาณท าการส ารวจ
สถานะ ช่ือ-สกุล และ รับรอง
หมายเลขบัญชีเงินฝากของตนเอง
ก่อนเบิกจ่าย 
- การมอบอ านาจให้ผู้อื่นรับเงินแทน
ต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร 
 

 
การควบคุมที่มีอยูย่ังไม่
ครอบคลมุชัดเจนเพียงพอ ท้ัง
ข้อมูลของกลุ่มเป้าหมาย และ
ความรู้ความเข้าใจของเจ้าหน้าท่ี
รับผิดชอบเอง 
  

 
บุคลากรขาดความช านาญ
เกี่ยวกับระเบียบ/
กฎหมาย และหนังสือสั่ง
การที่เกี่ยวข้องท าให้งาน
ไม่ถูกต้องตามระเบียบ 
 

 
1.ช้ีแจงระเบยีบข้อ
กฎหมาย ให้เจ้าหน้าที่
เข้าใจก่อนด าเนินการ 
2.ให้โอกาสในการเข้าร่วม
ประชุม อบรม  เพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ในงานท่ี
รับผิดชอบ 

 
กองสวัสดิการสังคม/ 
งานสังคมสงเคราะห ์

 
 

ลายมือชื่อ  
                    (นายวีรธรรม  เชื้อศิวะ) 
            ต าแหน่ง  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ปฏิบัติหน้าที่ 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 
                                                                                        วันที่  3๑  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ.๒๕6๒ 
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แบบ ปค.6 
 

รายงานผลการสอบทานการควบคมุภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

เรียน    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 

 ผู้ตรวจสอบภายในของ  องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง  ได้สอบทานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่  30 กันยายน 2561 ด้วยวิธีการสอบทานตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่
การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส  รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงาน 
 จากผลการสอบทานดังกล่าวผู้ตรวจสอบภายในเห็นว่า การควบคุมภายในของ  องค์การบริหารส่วน
ต าบลเกาะกลาง  มีความเพียงพอปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องและเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 
 
 

ลายมือชื่อ      
                 (นายวรศักดิ์  สุภาพ) 

      ต าแหน่ง          หวัหน้าส านกัปลัด   
                                 ผูป้ฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน 

                         วันที่  3๑  เดือน  ตุลาคม  พ.ศ.256๒ 
 

กรณีได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแล้ว มีข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าวให้รายงานข้อตรวจ
พบหรือข้อสังเกตดังกล่าวในวรรคสาม ดังนี้ 
 อย่างไรก็ดี มีข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง  การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุง
การควบคุมภายใน  สรุปได้ดังนี้ 

1.ความเสี่ยง 
1.1 ส านักปลัด  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  กิจกรรมการจัดท าแผนป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย  เพ่ือด าเนินการกิจกรรม/โครงการ ในการช่วยเหลือประชาชนเป็นไปด้วยความรวดเร็วและ
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  และสรรหาบุคคลเพ่ือมาบรรจุและแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ตาม
อัตราก าลังที่ว่าง  
  1.2 กองคลัง งานการเงินและบัญชี บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีไม่เพียงพอ โดยมี  
ผู้ตรวจฎีกา  ผู้จ่ายเงิน และผู้บันทึกบัญชี เป็นบุคคลคนเดียวกัน 

1.๓ กองช่าง งานบริหารงานทั่วไป  กิจกรรมการสรรหาบุคลากรมาบรรจุแต่งตั้ง เนื่องจากขาด
บุคลากรในการปฏิบัติงานท่ีตรงกบัต าแหน่ง  
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1.๔ กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
บุคลากรขาดความช านาญเกี่ยวกับการใช้ระเบียบ กฎหมาย และบุคลากรไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน 
  1.๕ กองสวัสดิการสังคม  งานสังคมสงเคราะห์  

-  ผู้มีสิทธิที่ได้รับเบี้ยยังชีพมีภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืนที่แต่ตัวตนไปอยู่ที่อ่ืน การรับรอง 
สถานะการมีชีวิต ชื่อ-สกุล และหมายเลขบัญชีเงินฝากกระท าได้ยาก ใช้เวลามาก  

- การมอบอ านาจรับเงินแทนต้องเป็นไปตามระเบียบของทางธนาคารซึ่งผู้มอบและ      
ผู้รับมอบไม่เข้าใจขั้นตอน 
 2. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
  2.1 กิจกรรมจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีความชัดเจนต่อแนวทางการปฏิบัติ 
ให้มีความรัดกุมและมีประสิทธิภาพ 
  2.2 กิจกรรมการสรรหาบุคลากรมาปฏิบัติงานให้ตรงตามต าแหน่งที่ว่าง และก ากับ ควบคุม 
ดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
  2.3 กิจกรรมการสรรหาบุคลากรเพ่ือมาปฏิบัติงานให้ครบตามต าแหน่ง ซึ่งมีการประกาศรับ
สมัคร โอนย้ายหรือบรรจุแต่งตั้ง ต าแหน่งวิศวกรโยธา นายช่างไฟฟ้า และนายช่างส ารวจ     

2.๔ กิจกรรมการบริหารงานการศึกษา และกิจกรรมส่งเสริมด้านกีฬาและสันทนาการ ส่ง 
บุคลากรเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะด้านระเบียบ กฎหมาย จัดสรรงบประมาณด้านอาคารสถานที่เพ่ิมเติม  
และสรรหาบุคลากรให้ครบตามต าแหน่งเพ่ือรับผิดชอบงานโดยตรง 
  2.๕ กิจกรรมตรวจสอบสถานะการมีชีวิตก่อนเบิกจ่ายทุกเดือน โดยสิ้นปีงบประมาณท าการ
ส ารวจสถานะ ชื่อ-สกุล และ รับรองหมายเลขบัญชีเงินฝากของตนเองก่อนเบิกจ่าย และการมอบอ านาจให้ผู้อื่นรับ
เงินแทนต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร 
  



 

                                                                                                                                                   

แบบสอบถามการควบคุมภายในและค าแนะน าการใช้แบบสอบถาม 
…………………. 

 
วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการประเมินผลการควบคุมภายในตามกิจกรรม       แต่
ละด้าน เพ่ือให้ทราบความเสี่ยงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในและใช้
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพ่ือการปรับปรุงแก้ไข 
 
แบบสอบถาม 

แบบสอบถามมี  4 ชุด  คือ 
ชุดที่ 1 แบบสอบถามด้านการบริหาร  ส าหรับสอบถามผู้บริหารที่รับผิดชอบด้านบริหาร  
ชุดที่ 2  แบบสอบถามด้านการเงิน  ส าหรับสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ

ด้านการเงิน  
ชุดที่ 3 แบบสอบถามด้านการจัดซื้อจัดจ้าง  ส าหรับสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
ชุดที่ 4 แบบสอบถามด้านบริหารทรัพยากรบุคคล  ส าหรับสอบถามผู้บริหารและ

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านทรัพยากรบุคคล 
หน่วยงานสามารถน าตัวอย่างแบบสอบถามนี้ มาปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมตามความเหมาะสมกับแต่ละ

เรื่องหรือแต่ละกิจกรรมที่จะท าการประเมินและสอดคล้องกับข้อเท็จจริงที่เป็นอยู่และสามารถออกแบบ  
แบบสอบถามการควบคุมภายในกิจกรรมเฉพาะของหน่วยงานที่  มิได้ปรากฏในแบบสอบถามนี้ขึ้นมาเองให้
ครบถ้วนทุกกิจกรรม 

 
การใช้แบบสอบถาม 
  1. ผู้ประเมินเป็นผู้ถามตามแบบสอบถาม 

กรณีมีการปฏิบัติตามค าถาม แสดงถึงการควบคุมภายในที่ดี ให้ท า เครื่องหมาย “”    
ในช่อง “มี/ใช”่   

 กรณีมีการปฏิบัติตามค าถาม แต่ควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเติมให้ท า เครื่องหมาย “”         
ในช่อง “มี/ใช”่   

 กรณีไม่มีการปฏิบัติตามค าถาม แสดงถึงจุดอ่อนของการควบคุมภายใน ให้ท า            
เครื่องหมาย “X” ในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”   
  กรณีไม่มีกิจกรรมที่เกี่ยวกับเรื่องที่ถาม ให้ใส่  N/A (not applicable) ในช่อง                 
“ไม่มี/ไม่ใช่” 

2.  ค าตอบว่า   “ไม่มี/ ไม่ใช่”  หมายถึง มิได้ปฏิบัติตามค าถาม  แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการ  
ควบคุมภายใน ผู้ประเมินควรทดสอบและหาสาเหตุ และพิจารณาว่ามีการควบคุมอ่ืนทดแทน   หรือไม่ 

จากค าตอบที่ได้รับ  ผู้สอบทานหรือผู้ประเมินควรสังเกตการณ์การปฏิบัติงานจริง การวิเคราะห์
เอกสารหลักฐาน หรือถ้อยค าของผู้ที่มีความรู้ในเรื่องที่ถามและเชื่อถือได้    เพ่ือสรุปค าตอบและอธิบาย   วิธี
ปฏิบัติในแต่ละข้อของค าถามในช่อง   “ค าอธิบาย/ ค าตอบ”  เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องที่จะน ามาประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 



 

                                                                                                                                                   

  3. จากข้อมูลในช่อง  “ค าอธิบาย/ ค าตอบ”  จะน ามาพิจารณาประเมินความเพียงพอของระบบ
การควบคุมภายในของแต่ละกิจกรรม 
        4. สรุป ท้ายหัวข้อย่อยของแต่ละกิจกรรม ใช้ส าหรับจดบันทึกข้อคิดเห็นหรือค าอธิบายในหัวข้อ
นั้นๆ  ข้อคิดเห็นและค าอธิบายจะไม่เป็นลักษณะ “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” แต่จะสรุปรวมว่าหน่วยงานปฏิบัติ
อย่างไรในเรื่องนั้นๆ ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับการควบคุมภายในของแต่ละกิจกรรมของการควบคุม
ภายในว่าเพียงพอ หรือไม่  อย่างไร   และช่องว่างตอนท้ายสุดของแบบประเมินใช้สรุปผลการประเมินการ
ควบคุมภายในโดยรวมของกิจกรรม 
 ในการพิจารณาให้ข้อสรุปผลการประเมินแต่ละกิจกรรมของการควบคุมภายใน ผู้ประเมินควรใช้
วิจารณญาณว่า 

1. หน่วยที่ได้รับการประเมินมีการปฏิบัติตามท่ีระบุ หรือไม่  อย่างไร 
2. การปฏิบัติจริงมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน และมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์  

หรือไม่  อย่างไร 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                                                   

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่  1  ด้านการบริหาร 

 
 
 ผู้ที่จะตอบแบบสอบถามด้านนี้ได้ดีที่สุดคือ   ผู้บริหารที่รับผิดชอบด้านการบริหารของหน่วยงาน  
การสรุปค าตอบค าถามในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ”  จะน าข้อมูลจากการสังเกตการณ์การปฏิบัติงาน       
การวิเคราะห์เอกสารหลักฐาน  และถ้อยค าของผู้มีความรู้ในเรื่องที่สอบถามและเป็นผู้ที่เชื่อถือได้ 
 
แบบสอบถามด้านการบริหาร  ประกอบด้วยเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ภารกิจ 
1.1   วัตถุประสงค์หลัก 
1.2   การวางแผน 
1.3   การติดตามประเมินผล 

 2. กระบวนการปฏิบัติงาน 
2.1  ประสิทธิผล 
2.2  ประสิทธิภาพ 

 3. ทรัพยากร 
3.1  การจัดสรรทรัพยากร 
3.2  ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากร 

 4. สภาพแวดล้อมของการด าเนินงาน 
  4.1  การปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานที่ก าหนด 

4.2  ความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                                                                                                                   

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการบริหาร 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
1.  พันธกิจ (Mission) 

1.1 วัตถุประสงค์หลัก (Goals) 
               1)  หน่วยรับตรวจมีการก าหนดพันธกิจเป็น 
                      ลายลักษณ์อักษร 
               2)  พันธกิจที่ก าหนดดังกล่าวมีความชัดเจน   
                      กะทัดรัด เข้าใจง่าย และปฏิบัติได้ 

         3) พันธกิจที่ก าหนดมีความสอดคล้องกับภารกิจ 
             ของหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
             (อาทิ   กระทรวง  ทบวง  กรม  จังหวัด) 

4) มีการประกาศให้บุคลากรทุกคนทราบพันธกิจ
ขององค์กร 

5) ฝ่ายบริหารมีส่วนร่วมในการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานของ 
องค์กร 

6) วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดสามารถ
วัดผลส าเร็จได้ 

7) วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานมีการแบ่ง
ออกเป็นวัตถุประสงค์ย่อยในระดับกิจกรรม 
หรือส่วนงานย่อย 

 

   

สรุป : วัตถุประสงค์หลัก 
       ให้พิจารณาว่าวัตถุประสงค์หลัก (Goals) เพียงพอ    
หรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า บุคลากรของหน่วยงานทุกคน
เข้าใจ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และส่งเสริมให้การด าเนินงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์ ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีปรับปรุงการ
ควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 

   



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
1.2 การวางแผน  (Planning) 

1)   ฝ่ายบริหารมีการจัดท าแผนการด าเนินงานตาม 
       วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด  
2)   แผนการด าเนินงานมีการก าหนดวัตถุประสงค์     
      เป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน  การจัดสรร 
      ทรัพยากรทั้งงบประมาณอัตราก าลัง และ 
      ระยะเวลาด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน 
3) มีการสื่อสารให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบ ปฏิบัติ

ตามแผนทราบ 
4) มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ

ด าเนินการตามแผนให้แก่เจ้าหน้าที่ 
 
สรุป : การวางแผน 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า
การวางแผนมีประสิทธิ ผล     ถ้ า ไม่ เ พียงพอจะมี วิ ธี      
ปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 

   

1.3 การติดตามประเมินผล  (Monitoring) 
1)   มีการประเมินผลการบรรลุวัตถุประสงค์        
       การด าเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องและ   
       สม่ าเสมอ         
2)  มีการเปรียบเทียบผลการใช้จ่ายเงินจริงกับ         
     งบประมาณ และสรุปสาเหตุของความแตกต่าง 
     ของจ านวนเงินที่ใช้จ่ายจริงกับงบประมาณ 
3) มีการติดตามผลอย่างเป็นระบบประเมินมีความ

น่าเชื่อถือ และตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด 
4)   การติดตามประเมินผลมีการด าเนินการในช่วง 

 เวลาและความถี่ท่ีเหมาะสม 
5)  มีการสื่อสารผลการประเมินให้บุคลากรที่       

รับผิดชอบทราบและแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงาน          

   

6)  มีการทบทวนหรือปรับปรุงวัตถุประสงค์การ 
      ด าเนินงาน  แผน  และกระบวนการด าเนินงาน 
      ตามค าร้องขอของบุคลากรที่รับผิดชอบ 

              7)   ฝ่ายบริหารมีการติดตามผลเพ่ือให้ความ
มั่นใจ 

      ว่าการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นไปตามที่ 
      ก าหนดไว้ 

   



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
 8)   หน่วยงานมีการตรวจสอบหรือสอบทานที่เป็น 
       อิสระเกี่ยวกับการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง
และ 
       สม่ าเสมอ 
9)   มีการรายงานผลการตรวจสอบหรือการสอบ 
      ทานอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด าเนินงานเป็น 
      ลายลักษณ์อักษร        

      
สรุป : การติดตามประเมินผล 
              มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความ     
มั่นใจว่าการติดตามประเมินผลมีประสิทธิผล    ถ้าไม่    
เพียงพอจะมีวิธีปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 

 

 สรุป : ผลการประเมินพนัธกิจ 
…….(จากขอ้สรุป 1.1.  1.2  และ 1.3 หน่วยงานมีการควบคุมท่ีเพียงพอ  เพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่หน่วยงานมีการ
ด าเนินการตามพนัธกิจหรือไม่)…….. 

ช่ือผูป้ระเมิน (…………………….………..) 
ต าแหน่ง …………………………………… 

วนัท่ี ………./……………………/………… 

 



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
2.  กระบวนการปฏิบัติงาน (Process) 

2.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) 
 1)    ฝ่ายบริหารมีการพิจารณาและก าหนดกระบวน  

  การปฏิบัติงานที่ส าคัญในการด าเนินงาน    
  ตามภารกิจ  

 2)   ฝ่ายบริหารมีการประเมินประสิทธิผล 
        ของกระบวนการปฏิบัติงาน 
3)   ในอดีตท่ีผ่านมาผลการด าเนินงานในระดับ 
       ผลผลิต (Output) หรือ ผลลัพธ ์ (Outcome) 

จากกระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 

4)    ข้อเสนอแนะจากมาตรการปรับปรุงประสิทธิผล  
 ของการปฏิบัติได้มีการน าไปปฏิบัติอย่างจริงจัง         

5) กระบวนการด าเนินงานที่ส าคัญมีการจัดท าเป็น
เอกสารในรูปแบบที่สามารถแก้ไขปรับปรุง 
ได้ง่าย 

6)    เอกสารเกี่ยวกับกระบวนการด าเนินงานเป็น 
        ปัจจุบัน  (up-to-date)  
 

 สรุป : ประสิทธิผล 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
กระบวนการด าเนินงานมีประสิทธิผล ถ้าไม่เพียงพอจะมี
วิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
 
 
 

   

 
 
 

   

2.2 ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
1)    ฝ่ายบริหารมีการติดตามประเมินผลเกี่ยวกับ   
       ประสิทธิภาพของกระบวนการด าเนินงาน 
2)    ในอดีตที่ผ่านมามีการค านวณต้นทุนของ 
         แต่ละกระบวนการด าเนินงานที่ส าคัญ       

            3)    มีการเปรียบเทียบต้นทุนการด าเนินงาน 
                   กับผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ์ 

   



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
(Outcome)  
                   เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพ 
           4)   ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
                 ได้รับในเวลาที่เหมาะสมต่อการน ามาปรับปรุง 
                  แก้ไข 

5)   ได้มีการปฏิบัติตามมาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพ   
        การด าเนินงานอย่างเหมาะสม 
 

สรุป : ประสิทธิภาพ 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า
กระบวนการด าเนินงานมีประสิทธิภาพ  ถ้าไม่เพียงพอจะมี
วิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
  3.  ทรัพยากร (Resources) 
       ทรัพยากรในที่นี้รวมถึงทรัพยากรที่พร้อมจะน าไปใช้ใน
กระบวนการปฏิบัติงาน เช่น  ความช านาญและ
ความสามารถของบุคลากร  เครื่องมือ  อุปกรณ์ ระบบ
สารสนเทศ และเงินงบประมาณท่ีได้รับ 

3.1 การจัดสรรทรัพยากร  ( Allocation  of 
Resources ) 
1)   ทรัพยากรที่มีของหน่วยงานไดร้บัการจัดสรร        
       ให้กับกระบวนการด าเนินงานทั้งหมด        
2)   ทรัพยากรที่มีการใช้ประโยชน์น้อยได้รับ 
        การแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้น 
3)   มีการจัดล าดับความส าคัญของวัตถุประสงค์ 

  การด าเนินงาน 
      4)   การจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้หน่วยงานบรรลุผล 
            ที่ดีที่สุดในการสร้างความสมดุลระหว่าง       
            ประสิทธิผลกับประสิทธิภาพได้ถือหลักปฏิบัติ 
            สม่ าเสมอ  
 

 สรุป : การจัดสรรทรัพยากร 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
การจัดสรรทรัพยากรเกิดประโยชน์สูงสุด  ถ้าไม่เพียงพอจะมี
วิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 

   

   3.2 ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากร  (Effective     

 สรุป : กระบวนการปฏิบัติงาน 
…….(จากขอ้สรุป 2.1.  2.2  หน่วยงานมีการควบคุมท่ีเพียงพอ  เพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่ กระบวนการปฏิบติังานมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพหรือไม่)……. 



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
Use of  Resources ) 

1)   มีการก าหนดวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดสรร 
       ทรัพยากรแต่ละประเภท เพื่อสนับสนุนการ 

บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 
 
 

 
2)   กรณีผลการด าเนินงานต่ ากว่าเป้าหมายที่ 
       ก าหนดมีการปฏิบัติที่เหมาะสม เพ่ือปรับปรุง 
       การด าเนินงาน  
3)   บุคลากรยอมรับมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ 
        ก าหนดว่าจะต้องปฏิบัติได้ตามเป้าหมาย 
        ก าหนดหรือสูงกว่า  
 4)  มีแผนการฝึกอบรมที่เพียงพอส าหรับ 
       บุคลากรในการฝึกฝนทักษะและความ 
       สามารถที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
5)   มีวิธีการจูงใจให้บุคลากรให้ความส าคัญต่อการ 
      พัฒนาทักษะและความสามารถของตนเอง 
 6)   มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์และเครื่องมือหลัก 
       อย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้สามารถใช้งานได้ 
       อย่างต่อเนื่อง 

             7)    มีการประเมินผลระบบสารสนเทศของหน่วยงาน 
                         เป็นครั้งคราว เพ่ือให้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 
 
สรุป : ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากร 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และจัดสรรให้
เป็นไปตามที่ก าหนดและผลของการใช้ทรัพยากรบรรลุตาม
วัตถุประสงค์   ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุม
ให้ดีขึ้นอย่างไร 

   

 สรุป : ทรัพยากร 
…….(จากขอ้สรุป 3.1.  3.2  มีการควบคุมท่ีเพียงพอ  เพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่ ทรัพยากรไดรั้บการจดัสรรอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่)…….. 

ช่ือผูป้ระเมิน (…………………….………..) 
ต าแหน่ง …………………………………… 

วนัท่ี ………./……………………/………… 

 



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
4.  สภาพแวดล้อมการด าเนินงาน (Operating  
     Environment) 

4.1 การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคับและ
มาตรฐานที่ก าหนด (Compliance) 
1)  มีการระบุกฎหมาย  ระเบียบ ข้อบังคับและ    
     มาตรฐานที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการด าเนินงาน 
2)  มีการก าหนดวิธีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
       ข้อบังคับ และมาตรฐานที่ก าหนด 
3)  มีกลไกการติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย  
       ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐาน 
 

สรุป : กฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคับและมาตรฐานที่
ก าหนด                     
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
การด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และ
มาตรฐานที่ก าหนด  ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการ    
ควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
     4.2 ความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 

(Compatibility) 
1)  มีการระบุปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบที่มีนัยส าคัญ 
         ต่อการด าเนินงานในอนาคตของหน่วยงาน       
      (เช่น แนวโน้มการเปลี่ยนแปลง  ด้านเศรษฐกิจ  
      ด้านเทคโนโลยีและการออกกฎระเบียบใหม่ ๆ) 
2)  มีการติดตามผลและวางแผนป้องกันหรือลด    

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอก 
 

 
 
 
 
 

   

 สรุป : ความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่   เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
ปัจจัยภายนอกที่มผีลกระทบต่อการด าเนินงานได้รับการ           
ติดตามผลและวางแผน ป้องกัน หรือลดผลกระทบ   ถ้าไม่
เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 

   



 

                                                                                                                                                   

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ือผูป้ระเมิน(......................................................) 
 ต  าแหน่ง....................................................…… 
วนัท่ี..…......./.............…................../......….….. 
. 

 สรุป : สภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 
…….(จากขอ้สรุป 4.1.  4.2  มีการควบคุมท่ีเพียงพอ  เพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่ หน่วยงานมีการด าเนินงานเขา้กนัได้
กบัสภาพแวดลอ้มการด าเนินงานในระยะยาวหรือไม่)…….. 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่  2 

ด้านการเงินการบัญชี 
 
 แบบสอบถามนี้จะช่วยให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ  ความน่าเชื่อถือของข้อมูลการเงินการบัญชี  และ
รายงานการเงิน ผู้ที่สามารถตอบแบบสอบถามชุดที่ 2  ได้ดีที่สุด คือ ผู้บริหารระดับกลางหรือกลุ่มผู้บริหาร

จัดการที่คุ้นเคยกับการด าเนินงานด้านการเงินการบัญชีของหน่วยงาน 
 
 แบบสอบถามการควบคุมภายในด้านการเงินการบัญชี ประกอบด้วย 

1. การเก็บรักษาเงินโดยท่ัวไป 
2. การรับเงิน 

2.1 การรับเงินตามใบเสร็จรับเงิน 
2.2 การรับเงินโดยใช้เครื่องบันทึกการรับเงิน 

3. การจ่ายเงิน 
4. เงินฝากธนาคาร 
5. เงินฝากคลัง 
6. เงินยืมทดรอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการเงินการบัญชี 

 
ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 1. การเก็บรักษาเงินโดยท่ัวไป      
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

1) มี สถ านที่ แ ละตู้ นิ ร ภั ย ส าห รั บ เ ก็ บ รั กษ า เ งิ นที่   
ปลอดภัย 

2) มีกรรมการรักษาเงินที่ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติ  หน้าที่
ถูกต้องตามระเบียบ 

3) มีการจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวัน 
4) การ เก็บรั กษา เงิ นถู กต้ องตามระเบียบแล ะอยู่    

ภายในวงเงินเก็บรักษา 
5) ไม่มีเช็คหรือใบส าคัญหรือใบยืมที่ไม่ถูกต้องไว้แทนตัว

เงิน 
6) ผู้รักษาเงินกับผู้ท าบัญชีเงินสดเป็นบุคคลคนละคน 
7) กรรมการรักษาเงินไม่เคยมอบให้กรรมการผู้เดียวถือ

กุญแจทั้งหมด 
8) มีการตรวจสอบใบส าคัญประกอบการเบิกจ่ายเงินก่อน

อนุมัติสั่งจ่าย 
9) ผู้ตรวจสอบภายในหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ท าการ

ตรวจนับเงินสดโดยไม่บอกล่วงหน้า 
 

สรุป :  การเก็บรักษาเงินโดยท่ัวไป 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า การเก็บ
รักษาเงินปลอดภัย ถูกต้องตามระเบียบ ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการ
ปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
2. การรับเงิน 
     2.1 การรับเงินตามใบเสร็จรับเงิน 

1)    ออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้งที่มีการรับเงิน 
2) ใช้ใบเสร็จรับเงินทีละเล่มส าหรับรายรับประเภท

เดียวกัน 
3) ใบเสร็จรับเงินมีเลขล าดับเล่มที่ และฉบับที่พิมพ์ไว้

ล่วงหน้า 
4) มีการจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
5) ใบ เส ร็ จ รั บ เ งิ นที่ ยั ง ไม่ ไ ด้ ใ ช้  เ ก็ บรั กษา ไว้ ใ นที่      

ปลอดภัย และมีการท าทะเบียนคุมเพ่ือให้ทราบจ านวน
ที่คงเหลืออยู่ในมือทั้งหมด 

6) การเบิกใช้แต่ละครั้งผู้เบิกได้ลงนามไว้เป็นหลักฐาน 
7) ใบเสร็จรับเงินที่ใช้แล้ว มีการสอบทานว่าได้มีการน า

ลงบัญชีครบทุกฉบับ 
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

8) ใบเสร็จรับเงินที่ยกเลิกหรือไม่ใช้  มีการขีดฆ่าและเก็บ
ไว้ครบชุด 

9) การรับส่งเงินระหว่างเจ้าหน้าที่ มีการสอบยอดจ านวน
เงินตามส าเนาใบเสร็จรับเงิน และมี      หลักฐานลง
ชื่อรับส่งเงินระหว่างกัน 

10) ระยะเวลาการส่งเงิน จะน าส่งเจ้าหน้าที่การเงินในวันที่
รับเงินหรือวันท าการถัดไป 

11) ใบเสร็จรับเงินที่ไม่ใช้ เมื่อสิ้นปีงบประมาณมีการปรุ
หรือเจาะรู หรือประทับตราเลิกใช้ทุกชุด 

12) มีการก าหนดว่าเช็คท่ีได้รับจะต้อง “ขีดคร่อม” เพ่ือเข้า
บัญชีของหน่วยงาน 

13) หน้าที่ของเจ้าหน้าที่รับเงินในแผนกการเงินแยกจาก
หน้าที่ต่อไปนี้ 

ก. บันทึกบัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
ข. น าเงินสดฝากธนาคาร 
 
ค. กระทบยอดเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
ง.   ลงนามการจ่ายเช็ค 

2.2 การรับเงินโดยใช้เครื่องบันทึกการรับเงิน 
1)    มีค าสั่งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ า   
       เครื่องบันทึกการรับเงินเป็นลายลักษณ์อักษร 
2) ใช้เครื่องบันทึกการรับเงินในเวลาท าการเท่านั้น 
3) ใบเสร็จรับเงินแบบสลิป มีชื่อสถานที่ท าการ จ านวน

เ งิ น  วั น เ ดื อ น ปี ที่ รั บ เ งิ น  แ ล ะ เ ล ข ล า ดั บ      
ใบเสร็จรับเงิน 

4) มีส าเนาใบเสร็จรับเงินจากเครื่องบันทึกการรับเงินไว้ให้
ตรวจสอบโดยครบถ้วน 

5) ใบเสร็จรับเงินแบบสลิปที่ยกเลิก เจ้าหน้าที่รับเงินได้ลง
ลายมือชื่อรับรองในใบสลิปที่ยกเลิกแล้วเก็บไว้เป็น
หลักฐาน 

6) การรับส่งเงินระหว่างเจ้าหน้าที่ 
ก .  มี ก า ร สอบยอดจ านวน เ งิ น ตามส า เน า        
    ใบเสร็จรับเงินแบบสลิป 
ข. ท าหลักฐานลงชื่อรับเงินระหว่างกัน 

7) มีเจ้าหน้าที่เปิดเครื่องตรวจสอบล้างยอดเงิน  ซึ่งมิใช่
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าเครื่อง 
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

 
สรุป : การรับเงิน 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า การรับ
เงินมีการอนุมัติตรวจสอบและบันทึกบัญชีอย่างถูกต้อง ครบถ้วน
และสม่ าเสมอ ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดี
ขึ้นอย่างไร 
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

3. การจ่ายเงิน 
1) มีระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินอย่าง

ชัดเจน 
2) การจ่ายเงินจ่ายเป็นเช็ค เว้นแต่รายจ่ายเล็กน้อยจ่าย

จากเงินสดย่อย 
3) เช็คท่ีไม่ใช้ได้ขีดฆ่าเพ่ือป้องกันมิให้น าไปใช้อีก 
4) ออกเช็คสั่งจ่ายโดยระบุชื่อผู้รับเงินเท่านั้น 
5) มีการควบคุมเช็คซึ่งยังไม่ได้ใช้อย่างเหมาะสม 
6) ก า ร จ่ า ย เ งิ น ทุ ก ป ร ะ เ ภ ท มี เ อ ก ส า ร ใ บ ส า คั ญ

ประกอบการจ่ายเงินครบถ้วนและถูกต้องตามระเบียบ 
7) มีการตรวจสอบหลักฐานทุกราย ก่อนการจ่ายเงินทุก

ครั้งว่าจ่ายได้ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมติ
คณะรัฐมนตรี 

8) ผู้เขียนเช็คเป็นคนละคนกับผู้อนุมัติใบส าคัญจ่าย 
9) หน้ าที่ ของผู้ เ ซ็ น เช็ ค   แยกต่ างหากจากหน้ าที่          

ดังต่อไปนี้ 
ก. เก็บรักษาเงินสดย่อย 
ข. อนุมัติใบส าคัญจ่ายเงิน 
ค. บันทึกบัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
ง. บันทึกรายการบัญชีแยกประเภท 

10)  มีการระบุวงเงินและผู้มีอ านาจในการลงนาม      สั่ง
จ่ายเช็ค 

11) ไม่มี การลงลายมื อชื่ อ ใน เช็ ค เ พ่ือสั่ งจ่ าย เ งิ น ไว้    
ล่วงหน้า 

12) มีการก าหนดให้มีผู้มีอ านาจลงนามในเช็คที่       สั่ง
จ่ายมากกว่าหนึ่งคน 

13) มีการส่งเช็คให้ผู้รับทันทีเมื่อลงนามแล้ว 
มีการจ ากัดผู้มีสิทธิที่จับต้องเช็ค 
 

   

14) การจ่ายเงินให้แก่ผู้อ่ืนที่ไม่ใช่เจ้าหนี้หรือผู้ไม่มีสิทธิรับ
เงนิจ่ายโดยมีหนังสือมอบฉันทะของผู้มีสิทธิรับเงิน 

15) ไม่มีการก าหนดให้เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการซื้อจ้าง และ
การเงิน รับเงินแทนผู้มีสิทธิรับเงิน 

16) มีการประทับตราใบส าคัญเม่ือจ่ายเงินแล้ว      
 

สรุป : การจ่ายเงิน 
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า    การ
เบิกจ่ายเงินมีการอนุมัติตรวจสอบและบันทึกบัญชีอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วนและสม่ าเสมอ ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการ
ควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
4.  เงินฝากธนาคาร 

1) ธนาคารที่ฝากเงินไว้นั้นเป็นธนาคารที่ได้รับอนุมัติให้
ฝากเงินได้ตามระเบียบ หรือกฎหมายที่ก าหนดไว้ 

2) การเปิดบัญชีธนาคาร และการก าหนดผู้มีอ านาจในการ
ลงนามสั่งจ่ายได้รับมอบอ านาจโดยถูกต้อง 

3) มีการก าหนดระเบียบปฏิบัติที่แจ้งให้ธนาคารทราบ 
เมื่อมีการเปลี่ยนผู้มีอ านาจในการลงนามจ่ายเช็ค 

4) มีการตั้งกรรมการฝากถอน 
5) กรณีรับเช็คที่ฝากคืนจากธนาคาร มีการลงบัญชีคุมและ

มีการติดตามทกุรายการ 
6) มีการเก็บรักษาสมุดคู่ฝาก ใบน าฝากธนาคาร และต้น

ขั้วเช็คไว้เรียบร้อย 
      7 )    มีการ พิสู จน์ ยอดเ งินฝากธนาคารอย่ างน้อย         
             เดือนละครั้ง 
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

8) ผู้ มี หน้ าที่ พิ สู จน์ ยอด เ งิ นฝากธนาคาร ไม่ ได้ ท า      
หน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
ก. ลงนามในเช็ค 
ข. ลงรายการในสมุดเงินสด 
ค. เก็บรักษาและรับจ่ายเงินสด 

9) ใบแจ้งยอดเงินฝาก มีการส่งโดยตรงไปยังผู้จัดท างบ
กระทบยอด 

10) ยอดคงเหลือบัญชีเงินฝากธนาคาร มีการคุมยอดด้วย
บัญชีแยกประเภททั่วไป 

11) ผู้ตรวจสอบภายในตรวจผลการพิสูจน์ยอดเงินฝาก
ธนาคารแล้วทุกครั้ง 

12) ผ ล ก า ร พิ สู จ น์ ย อ ด เ งิ น ฝ า ก ธ น า ค า ร ไ ด้ เ ส น อ           
ผู้บังคับบัญชาทุกครั้ง 

13) มีการควบคุมเช็คซึ่ งผู้ รับยังมิได้น าไปขึ้นเงินเป็น
เวลานาน 

สรุป : เงินฝากธนาคาร 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า     เงิน
ฝากธนาคารมีอยู่จริง บันทึกบัญชีถูกต้องและครบถ้วน  ถ้าไม่
เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้น อย่างไร 
5. เงินฝากคลัง 

1) ประเภทเงินที่ฝากและถอนเป็นไปตามระเบียบ 
2) มีการแต่งตั้งกรรมการเพ่ือการฝากหรือถอนเงินจากคลัง 
3) มีการเก็บรักษาสมุดคู่ฝาก (ป๊าสบุ๊ค) ใบน าส่ง และฎีกา

เงินนอกงบประมาณไว้เรียบร้อย   
4)   มีการพิสูจน์ยอดเงินฝากคลังอย่างน้อยเดือนละครั้ง 
5) ผู้ตรวจสอบภายในตรวจสอบผลการพิสูจน์ยอดเงินฝาก

แล้วทุกครั้ง 

   

6) ผลการพิสูจน์ยอดเงินฝากคลังได้เสนอผู้บังคับบัญชา 
        ทุกครั้ง    
 

สรุป : เงินฝากคลัง 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม ่เพ่ือให้ความมั่นใจว่า  มีการน า
เงินส่งคลังถูกต้องครบถ้วนและตามระยะเวลาที่ก าหนด  ถ้าไม่
เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้    ดีขึ้นอย่างไร 
 
6. เงินยืมทดรอง                  

   



 

 

ง - 20 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

1) ใบยืมเงินทดรองได้รับอนุมัติโดยผู้มีอ านาจตามระเบียบ 
2) ผู้ยืมเงินทดรองกับผู้อนุมัติเป็นบุคคลคนละคนกัน 
3) การยืมเงินทดรองเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด

ตามระเบียบเท่านั้น 
4) มีการควบคุมเงินยืมทดรองที่ค้างนานเกินก าหนด 
5) เงินยืมทดรองที่เกินก าหนดมีการเร่งรัดให้ส่งคืนตาม

ระเบียบ 
6) ไม่อนุมัติให้ยืมเงินทดรองใหม่  หากยังไม่ส่งใช้     เงิน

ยืมทดรองรายเก่า 
7) เมื่อได้รับคืนเงินยืมทดรอง มีการออกใบเสร็จรับเงิน 

หรือใบรับใบส าคัญและบันทึกการรับคืนในสัญญาการ
ยืมเงินทดรอง 

8) มีการเก็บรักษาสัญญาการยืมเงินทดรองที่ยังไม่   ส่งใช้
ไว้อย่างเป็นระเบียบในที่ปลอดภัย    

 
สรุป : เงินยืมทดรอง 
    มีการควบคุมที่ เ พียงพอหรือไม่  เ พ่ือให้ความมั่น ใจว่ า          
เงินทดรองมีการเก็บรักษา และใช้จ่ายอย่างถูกต้องและเป็นไป
ตามระเบียบที่ก าหนด  ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการ
ควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ือผูป้ระเมิน(.........................................) 
 ต  าแหน่ง.......................…..............……. 
 วนัท่ี.……......./..........……............../….. 
. 

 สรุป : ผลการประเมินด้านการเงินการบัญชี 
…….(จากขอ้สรุป 1, 2,  3, 4,  5  และ 6 มีการควบคุมเพียงพอหรือไม่  เพื่อให้ความมัน่ใจวา่ การเก็บรักษา
เงิน การรับจ่ายเงินสด เงินฝากธนาคาร เงินฝากคลงัและเงินยืมทดรองเป็นไปอยา่งถูกตอ้งตรงตามระเบียบ
ท่ีก าหนด บนัทึกบญัชีถูกตอ้งครบถว้นและสม ่าเสมอหรือไม่)…….. 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่  3 

ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

 แบบสอบถามนี้ เหมาะส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่ เป็นผู้บริหารระดับผู้จัดการหรือกลุ่ม            
ผู้บริหาร ซึ่งคุ้นเคยเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดท าสัญญาจ้างของหน่วยงาน 
 ข้อสรุปค าตอบจะต้องมาจากการสังเกตการณ์ การวิเคราะห์ และถ้อยค าของผู้มีความรู้ในเรื่องนี้  
และเป็นผู้ที่น่าเชื่อถือ 
 
 แบบสอบถามการควบคุมภายในด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ประกอบด้วย 

 1. เรื่องท่ัวไป 
 2. การก าหนดความต้องการ 
 3. การจัดหา 
 4. การตรวจรับ 
 5. การควบคุมและการเก็บรักษา 
 6. การจ าหน่ายพัสดุ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/

ไม่ใช่ 
ค าอธิบาย/ค าตอบ 

1.  เรื่องทั่วไป   
1)   ความรับผิดชอบของการก าหนดความต้องการหรือ

การขออนุมัติจัดซื้อ การจัดซื้อ การรับพัสดุ  แยก
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

ออกจากการเงินและการบัญชี  
2)   การจัดซื้อ แยกจากหน้าที่การก าหนดความต้องการ

หรือการขออนุมัติจัดซื้อ และการรับพัสดุ       
3)   หน้าที่ความรับผิดชอบในการเตรียมหลักฐานเพ่ือ

ช าระค่าพัสดุและการอนุมัติจ่ายเงิน  แยกออกจาก
การบันทึกการเบิกจ่ายเงินและบัญชีแยกประเภท  

4)   มีการก าหนดหน้าที่อย่างเหมาะสมส าหรับ           
แต่ละคนหรือแต่ละหน่วยงานในเรื่องเกี่ยวกับการ
บริหารพัสดุ  

5)   กรณีมีหน่วยงานกลางท าหน้าที่จัดหาพัสดุ ซึ่งมีการ
ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบที่เหมาะสมและ    
ชัดเจน  นอกจากนี้หากมีกรณีให้หน่วยงานอื่น  
นอกจากหน่วยพัสดุจัดซื้อจัดหาโดยตรง ได้มีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน เช่น ประเภทพัสดุที่ให้
จัดหา  วงเงินที่มีอ านาจ  เป็นต้น 

6)    มีระบบการตรวจสอบเพื่อให้ความมั่นใจว่ามีการ 
ปฏิบัติตามระเบียบ  กฎเกณฑ์ท่ีก าหนด  

 
สรุป : เรื่องทั่วไป 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า       
มีการก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ระเบียบและ
ระบบการตรวจสอบที่เหมาะสม ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการ       
ปรับปรุง การควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
2. การก าหนดความต้องการ 

1)    ผู้ใช้พัสดุ  เป็นผู้ก าหนดความต้องการพัสดุ  
2)    การแจ้งความต้องการพัสดุหรือขอให้จัดหา        

(รายงานการขอจัดซื้อหรือจ้าง) ได้ระบุรายการหรือ
ประเภทพัสดุ ปริมาณพัสดุ ก าหนดเวลาที่ต้องการ
อย่างละเอียดและชัดเจน  

3)     มีการก าหนดระยะเวลา การแจ้งความต้องการ 
พัสดุหรือขอให้จัดหาไว้อย่างเหมาะสมและ     
เพียงพอส าหรับการจัดหา เพื่อป้องกันการจัดหาโดย
วิธีพิเศษ โดยอ้างความเร่งด่วน  

สรุป : การก าหนดความต้องการ 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า การ
ก าหนดความต้องการพัสดุคงตรงตามความต้องการที่       
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

แท้จริงและได้พัสดุมาใช้งานทันเวลา  ถ้าไม่เพียงพอจะมี   
วิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
3. การจัดหา 

1)    ผู้รับผิดชอบในการจัดหา ด าเนินการโดยเปิดเผย 
โปร่งใส และมีการแข่งขันกันอย่างเป็นธรรม 

2)    มีการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้เสนอราคา หรือ     
ผู้เสนองานแต่ละราย ว่าเป็นผู้เสนอราคาที่มี        
ผลประโยชน์ร่วมกัน  

      3)    มีการปิดประกาศประกวดราคาไว้ในที่เปิดเผย 
และจัดส่งให้ผู้ที่เกี่ยวข้องตามระเบียบส านักนายก       
รัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535  

      4)    มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างบุคคลผู้ท าหน้าที่      
รับซองประกวดราคาและเปิดซองประกวดราคา  

5)   มีการตรวจสอบ กรณีมีผู้เสนอราคาหรือผู้เสนองาน
กระท าการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม 
หรือกระท าการโดยไม่สุจริต หรือไม่ พร้อมทั้งก าหนดโทษ  

   

6)   มีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการค านวณราคากลาง  
7)  มีคู่มือเกี่ยวกับราคากลางเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน

และลดโอกาสการสมยอมกันในการเสนอราคา  
 
สรุป : การจัดหา 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า การ
จัดหาพัสดุบรรลุตามวัตถุประสงค์และประหยัด  ถ้าไม่  
เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 

   

4.  การตรวจรับ 
       1)    พัสดุที่ส าคัญหรือมูลค่าสูง ตรวจรับโดย            

คณะกรรมการตรวจรับ หรือพัสดุที่มีคุณภาพพิเศษ 
ตรวจรับหรือให้ค าปรึกษาโดยผู้ช านาญการหรือ    
ผู้ทรงคุณวุฒิในเรื่องนั้นโดยเฉพาะ  

2)   จัดท ารายงานสิ่งผิดปกติที่เกิดขึ้น เช่น มี
รายละเอียดไม่เป็นไปตามข้อก าหนดในสัญญาหรือ
ข้อตกลง พัสดุไม่ได้คุณภาพ พัสดุขาด หรือเสียหาย         

3)    เมื่อมีการคืนสินค้า ได้น าเอกสารลดหนี้จากผู้ขาย 
มาบันทึกบัญชีโดยถูกต้องครบถ้วน  
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

4)    มีการจดบันทึกสภาพการปฏิบัติงานของผู้รับจ้าง
และเหตุการณ์แวดล้อมเป็นรายวัน พร้อมผลการ
ปฏิบัติงานโดยผู้ควบคุม  

 
สรุป : การตรวจรับ 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า การ
ตรวจรับเป็นไปตามสัญญาหรือข้อตกลงการซื้อจ้าง  ถ้าไม่
เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
5. การควบคุมและการเก็บรักษา                  

1)   มีการให้หมายเลขทะเบียนครุภัณฑ์ และจัดท า
ทะเบียนถูกต้องตามระเบียบและเป็นปัจจุบัน  

2)   สถานที่จัดเก็บพัสดุเก็บไว้ในที่ปลอดภัย และเป็น
ระเบียบเรียบร้อย  

3)   มีการลงบัญชี/ทะเบียนพัสดุ โดยแยกเป็นประเภท
และรายการโดยถูกต้อง ครบถ้วน         

สรุป : การควบคุมและการเก็บรักษา 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า พัสดุ
มีไว้เพียงพอและทันกับความต้องการและจัดเก็บไว้อย่าง
ปลอดภัย ไม่ช ารุดเสียหายหรือเสื่อมสภาพ   ถ้าไม่เพียงพอ
จะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีข้ึนอย่างไร 

  

   

6. การจ าหน่ายพัสดุ 
1)    มีการลงบัญชี/ทะเบียนทันทีท่ีมีการจ าหน่ายพัสดุ 

ออกไป 
2)    กรณีมีการจ าหน่ายพัสดุเป็นสูญ ได้รับการอนุมัติ

โดยผู้มีอ านาจ   
สรุป : การจ าหน่ายพัสดุ 
    มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า มี
การจ าหน่ายพัสดุที่หมดความจ าเป็น   ถ้าไม่เพียงพอจะมี
วิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 

   

 
 
 
 
 

ช่ือผูป้ระเมิน(...................................................) 
 ต  าแหน่ง.................................................……. 
 วนัท่ี.……......./..............…................./..……. 
. 

 สรุป : การจัดซ้ือจัดจ้าง 
…….(จากขอ้สรุป 1, 2, 3, 4, 5,  และ  6 มีการควบคุมเพียงพอหรือไม่  เพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่ การจดัซ้ือจดัจา้ง
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประหยดั และประสิทธิผลหรือไม่)……. 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่  4 

ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 แบบสอบถามนี้ เหมาะส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่ เป็นผู้บริหารระดับผู้จัดการหรือกลุ่ม            
ผู้บริหาร ซึ่งคุ้นเคยเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยรับตรวจ 
 ข้อสรุปค าตอบจะต้องมาจากการสังเกตการณ์ การวิเคราะห์ และถ้อยค าของผู้มีความรู้ในเรื่องนี้  
และเป็นผู้ที่น่าเชื่อถือ 
 
 แบบสอบถามการควบคุมภายในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  ประกอบด้วย 

1. การสรรหา 
2. ค่าตอบแทน 
3. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
4. การพัฒนาบุคลากร 
5. การปฏิบัติงานของบุคลากร 
6. การสื่อสาร 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

1. การสรรหา  
1)   ฝ่ายบริหารมีการก าหนดทักษะและความ 
       สามารถที่จ าเป็นของต าแหน่งงานส าคัญไว้อย่าง 
      ชัดเจน 
2) การสอบคัดเลือกบุคลากรเพ่ือบรรจุแต่งตั้ง มีการ

ทดสอบทักษะและความสามารถตามท่ีก าหนดไว้
ของแต่ละต าแหน่งงาน 

3) บัญชีเงินเดือนและค่าจ้างมีอัตราที่จูงใจและ
สามารถรักษาบุคลากรให้อยู่กับองค์กร 

4) มีการเผยแพร่ข้อมูลอย่างทั่วถึงในการรับสมัคร
หรือสรรหาบุคลากรเพ่ือด ารงต าแหน่งต่างๆ 

5) มีการก าหนดกระบวนการคัดเลือก เพื่อให้ได้
บุคลากรที่เหมาะสมกับต าแหน่งงานที่สุด        

 
สรุป : การสรรหา 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
บุคลากรที่บรรจุแต่งตั้งมีทักษะและความสามารถตามที่
ก าหนด ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้    ดี
ขึ้นอย่างไร 
 
2. ค่าตอบแทน  

1)   มีการบันทึกเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรและมี 
หัวหน้างานลงนามรับรองใบลงเวลา 

2) การเลื่อนข้ันเงินเดือนมีการพิจารณาอนุมัติและ 
       จัดท าเป็นลายลักษณ์อักษร 
3)   มีค่าตอบแทนให้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็น   

ผลส าเร็จ 
 

   

4)   มีค่าตอบแทนให้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานมี    
ประสิทธิภาพสูง 

 
สรุป : ค่าตอบแทน 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
บุคลากรได้รับค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรมและเป็นไปตาม
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

ระเบียบหลักเกณฑ์  ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุง   การ
ควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 
3. หน้าที่ความรับผิดชอบ                 

        1)   มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ 
               บุคลากรแต่ละคนเป็นลายลักษณ์อักษร 
       2)   การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญเก่ียวกับการ 
               มอบหมายงานมีการจัดท าเป็นลายลักษณ์
อักษร                

3)   หน้าที่ความรับผิดชอบของงานที่ส าคัญมีการ 
       อนุมัติโดยหัวหน้าหน่วยงาน 
4)   มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบงานไว้อย่าง 
       ชัดเจนเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตาม 
       วัตถุประสงค์การด าเนินงานของหน่วยงาน  
 

สรุป : หน้าที่ความรับผิดชอบ 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
หน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การด าเนินงาน  ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการ
ปรับปรุง   การควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
             
4. การพัฒนาบุคลากร 

1)  ผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญต่อการพัฒนา 
      ความรู้ความสามารถของบุคลากร 

  

   

2)   มีการพิจารณาความต้องการฝึกอบรมของ 
      บุคลากร เพื่อพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถ 

            3)  มีการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอเพ่ือการ 
                 พัฒนาบุคลากร       
 
สรุป : การพัฒนาบุคลากร 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
บุคลากรได้รับทรัพยากร เครื่องมือ และการฝึกอบรมที่      
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ  ถ้าไม่
เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/
ไม่ใช่ 

ค าอธิบาย/ค าตอบ 

5. การปฏิบัติงานของบุคลากร   
1)   มีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2)   มีการประเมินการปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่ 
      ก าหนดเป็นครั้งคราว และจัดท าเป็นลายลักษณ์ 
      อักษร 
 3)   มีการยกย่องหรือให้รางวัลแก่บุคลากรท่ีมีผล 
       การปฏิบัติงานสูงกว่ามาตรฐานที่ก าหนด 
4)   มีการปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ต่ ากว่า 
       มาตรฐานที่ก าหนด 
 

สรุป : การปฏิบัติงานของบุคลากร 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า 
การปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด      
ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดีขึ้นอย่างไร 
 

 
 

  

   

6. การสื่อสาร  
1)   มีการสื่อสารข่าวสารหรือค าสั่งให้บุคลากร 
       ระดับปฏิบัติ อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
2)   มีการก าหนดวิธีการสื่อสารเพื่อให้บุคลากร 
      สามารถส่งข้อเรียกร้องหรือข้อแนะน าให้กับฝ่าย 
      บริหารได้  

           3)   มีการก าหนดให้ฝ่ายบริหารติดตามผลและตอบ 
                  ข้อเรียกร้องและข้อแนะน าของบุคลากร   
      
สรุป : การสื่อสาร 
       มีการควบคุมที่เพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมั่นใจว่า มี
การสื่อสารข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิผลในทุกระดับของ
บุคลากร  ถ้าไม่เพียงพอจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมให้ดี
ขึ้นอย่างไร  

   

    
 
 
 

 สรุป : การบริหารทรัพยากรบุคคล 
…….(จากขอ้สรุป 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 มีการควบคุมเพียงพอหรือไม่  เพื่อใหค้วามมัน่ใจวา่  การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานจะสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานหรือไม่)…… 
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ช่ือผูป้ระเมิน(......................................................) 
 ต  าแหน่ง....................................................……. 
 วนัท่ี.…......../.............….................../.......……. 
. 


