
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง 
เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางองค์การบริหารส่วน
ต าบลเกาะกลาง มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทั้งนี้ 
จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ ์มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียน กรณีเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ขึ้น ดังนี้ 

 “เจ้าหน้าท่ี” หมายความว่า ข้าราชการ พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้างในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเกาะกลาง 

 “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มีควรได้โดยชอบกฎหมายส าหรับตนเองหรือ
ผู้อื่น 

 “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการอย่างใดอย่าง
หนึ่งในต าแหน่งหรือหน้าที่ หรือใช้อ านาจเปนนการฝาาฝนนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง อย่างใดอย่าง
หนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สินของส่วนราชการ ไม่ว่า
การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติน้ันเปนนการทุจรติด้วยหรอืไม่ก็ตาม และให้หมายความรวมถึงการประมาท
เลินเล่อในหน้าที่ดังกล่าวด้วย 

 “ข้อร้องเรียน” หมายถึง ข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ
รับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรมจริยธรรม ไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเปนนที่ตั้งและไม่มีธรรมา           
ภิบาลตามที่มีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวข้อได้ก าหนดไว้ 

 หลักเกณฑ์และรายละเอียดในการร้องเรียน  

1. หลักเกณฑ์การรอ้งเรียน 

 เรื่องที่จะน ามาร้องเรียนต้องเปนนเรื่องที่ผู้ร้องได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจาก
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลเกาะกลาง ในเรื่องดังต่อไปนี้ 

 1. กระท าการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 

 2. กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ 

 3. ละเลยหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ 
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 4. ปฏิบัติหน้าทีล่่าช้าเกิดสมควร 

 5. กระท าการนอกเหนอือ านาจหน้าที่ หรือขัดหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

2. เรื่องที่รอ้งเรียนต้องเปนนเรือ่งจรงิที่มมีูล มิใช่ลกัษณะกระแสข่าวที่สร้างความเสียหายแกบุ่คคลที่ขาด
หลักฐานแวดล้อมทีป่รากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 

3. ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยค าสุภาพและต้องระบุข้อมลูต่อไปนี ้

  ช่ือและที่อยู่ของผู้ร้องเรียน 

  ช่ือหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวข้องที่เปนนเหตุแห่งการรอ้งเรียน 

  การกระท าทั้งหลายที่เปนนเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจรงิหรือพฤติการณ์ตามสมควร
เกี่ยวกับการกระท าดังกล่าว (หรือแจ้งช่องทางการทจุริตของเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจนเพื่อด าเนินการสืบสวน 
สอบสวน) 

 ค าขอของผู้ร้องเรียน 

 ลายมือช่ือของผู้รอ้งเรียน 

 ระบุวัน เดือน ป ี

 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 

 กรณีการร้องเรียนที่มลีักษณะเปนนบัตรสนเท่ห์จะรับพิจารณาเฉพาะรายการทีร่ะบ ุหลักฐานกรณี
แวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนช้ีพยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 

4. เรื่องร้องเรียนที่อาจไม่รบัพิจารณา 

  ข้อร้องเรียนที่ไมร่ะบพุยานหรือหลักฐานที่เพียงพอ 

          ช่องทางการร้องเรียน ผูร้้องเรียนสามารถส่งข้อความร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้ 
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ช่องทางการร้องเรียน/ร้องทกุข ์

1.  ติดต่อด้วยตนเอง 
ณ ส านักปลัด  อบต.เกาะกลาง 

2.  ผ่านระบบ Internet 
Web site  อบตเกาะกลาง 

www.kohklang.go.th 
 
 

3.  ผ่านโทรศัพท์ 
โทรศัพท์   0 - 7569 -4720    
             0 - 7569 - 4720 

http://www.kohklang.go.th/


 

                                                   

 

ขอแสดงความนับถือ  
 
 

 
(นายศรีเภา   รุจิพัชรกลุ) 

          นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลเกาะกลาง 
 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วไป 

                                            ประกาศ  ณ วันที่    6   มกราคม พ.ศ. 2566 
 
        
 
 
       
 

 

4.  ทางไปรษณีย์ 
องค์การบรหิารส่วนต าบลเกาะกลาง            

322 หมู่ที่ 4 ต าบลเกาะกลาง                        
อ าเภอเกาะลันตา  จังหวัดกระบี่ 81120 


